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Ficha téecnica

i

UNIVERSO

Hombres y mujeres de nacionalidad y residencia
peruana, con edades comprendidas entre los 18 y 64
afios, y pertenecientes a los segmentos
socioeconomicos A, B y C, que hayan efectuado al
menos un viaje de vacaciones dentro del pais entre
el 1 de enero y 31 de diciembre de 2022.
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MUESTRA

Se realizaron un total de 1634 encuestas en linea, de
las cuales se identifico a 866 encuestados como
vacacionistas, de los cuales 469 eran mujeres.

METODOLOGIA

La investigacion se llevo a cabo de manera
cuantitativa mediante encuestas en linea, utilizando
un panel representativo de la poblacion urbana a
nivel nacional.

TRABAJO DE CAMPO

Realizada por la empresa "Analisis y Decisiones
Estratégicas SAC", esta investigacion se llevo a cabo
entre el 18 de junio y el 3 de julio de 2023.
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Descubre a la vacaclionista
nacional 2022
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En el 2022, la mayoria
de mujeres peruanas
decidieron aprovechar
al maximo sus
vacacliones explorando
los encantos de su
propio pais.
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Descubramos a Elena, la entusiasta viajera que encuentra su pasion
explorando los rincones de Peru.

.\ ¢, Qué alojamiento utiliz6?

¢, Quién es Elena? Eligio hospedarse en cémodos hoteles de tres
o N . estrellas, disfrutando de una estadia tipica de cuatro
Mujer joven de 36 afios, clasificada en el estrato l P noches

socioeconomico C y actualmente se encuentra en una
relacion amorosa.

¢, Cuanto gast6?

En total, su viaje le costé un promedio de S/ 570.

@
¢,COmo se prepar6 para viajar? '@__.

Investigd con determinacién en redes sociales y
paginas de turismo, ademas planifico su viaje de
manera independiente, gestionando cada detalle por
si misma.

TS

Actividades realizadas
¢Con quienes vigjo? ¢Como viajo* Disfruta de una amplia gama de actividades, desde
explorar el turismo urbano hasta deleitarse con la
exquisita gastronomia y sumergirse en la belleza
natural de cada destino que visita.

Se embarco6 en una emocionante aventura junto a
sus padres, optando por disfrutar de sus vacaciones
en la calida compafia familiar.

Escogieron el mnibus como medio de transporte.

-~
- . .

»

A dénde fue? -l Nuevas opciones de turismo =

A A . i ,
Exploré mas alla de su lugar de residencia, Con su fiel companiero, el adorable Max, estaria u
aventurandose hacia la Macrorregién Centro para n n encantada de vivir aventuras de viaje que incluyan a

descubrir la vibrante capital, Lima, antes de realizar H H su mascota. Estaria atenta a cualquier oferta que ] L
una parada en Ica para ampliar ain mas sus . permita viajar con su peludo amigo.

horizontes. &D?gggﬂ Turismo ] i
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Base: total vacacionista mujer (469)



Explorando el perfil de la
vacacionista nacional
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¢, Cuantas mujeres viajeras disfrutaron sus vacaciones dentro del pais
en el ano 20227

Poblacién urbana de NSE ABC de

18 a 64 afios (afio 2022) 8781 614

Vacacionista Nacional (31 %)

Mujeres (56 %) 1 551 580 @

Mujeres vacacionistas en el afio 2022

Fuente 1: Ipsos

Fuente 2: estudio “Perfil del vacacionista nacional 2022” ‘ p?’O?’ﬂ rismo
- . peru 4‘” nnnnnnnnnnnn u I
Elaboracion : DIMT PROMPERU
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Rasgos demograficos de las mujeres que viajaron durante las vacaciones

SITUACION ACTUAL
)
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En una relacion* Soltera

69% 31%

Nota: puede vivir o no con su pareja

NIVEL SOCIOECONOMICO

NSEC

Base: total vacacionista mujer (469)

REGION DE RESIDENCIA

61 0 17%
0
A A 12% 0%
O ﬁlll
BnE
LIMA NORTE CENTRO SUR

Mujeres jovenes con una edad
promedio de 36 arios,

. GENERACIONES
pertenecientes al segmento

socioecondmico C de la region de
Limay que se encuentran en una
relacion sentimental.

O
& J?

Centennials Millennials Generacion X Baby Boomers

32% 35% 24% 9%

Generacion Z* : 18 - 27 afios
Generacion Y : 28 - 43 afios
Generacion X : 44 - 57 afios
Baby boomers* : 58 - 64 afios

*Para fines del estudio, ya que la Generacién Z incluye entre 6 y 27 afios.
Para fines del estudio, ya que los Baby boomers incluye entre 57 y 75 afios.
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Preparacion para el viaje: ¢buscaron informacion antes de partir?

Las redes sociales se erigen como el principal recurso para obtener informacion antes de embarcarse en un viaje, seguidas por plataformas como “Y Tu Qué Planes” en
busca de atractivas promociones.

Por otro lado, el boca a boca se posiciona como una fuente de confianza indispensable; las opiniones sinceras y actuales de personas cercanas son valoradas por su
autenticidad y relevancia.

¢,Donde busco informacion turistica antes de viajar?
- Principales medios-

° Redes sociales (Facebook, Instagram, Tik Tok, etc.) 71%
No Busco Q Pagina web “Y T Qué Planes £304
3 6% " fo rmacion O Recomendaciones de familiares/amigos 50%
° Foros/Blogs/Paginas web especializadas en turismo (TripAdvisor, Booking, etc.) 34%
° Agencias de viaje de turismo (presencial o virtual) 34%

Base: Vacacionistas mujeres que buscaron informacion antes de viajar (300)

. Q
ront. | Turismo sy
(07988 | Turismo'in

Base: total vacacionista mujer (469)
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¢, Con quiénes disfrutaron del viaje? ¢qué medio de transporte emplearon?

Las vacacionistas optaron por viajar con compafiia de absoluta confianza, ya sea con sus parejas o con familiares con quienes comparten residencia. Por consiguiente,
aproximadamente 7 de cada 10 mujeres se desplazaron en grupos reducidos.

Grupos de viaje

QO oo
B

nl'
a@un

Grupo familiar
directo

45%

En pareja Con ami_go§,~
familiares sin nifios
25% 17%

o .
/

AN

Con amigos, Sola
familiares con nifios
0
3% 5%

El dmnibus es el principal medio de transporte, y tras la pandemia, las vacacionistas han vuelto a considerar opciones que permiten una mayor capacidad de pasajeros.

Transporte utilizado

Omnibus

44%

Base: total vacacionista mujer (469)

Avion Auto propio

27% 16%

‘on N

Movilidad particular Otros
8% 5%
YO, i
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Explorando lo mejor del pais: los destinos nacionales que mas visitaron

Durante el 2022, las mujeres viajeras mostraron un marcado interés por los destinos de la macrorregiéon Centro, como lo demuestran los principales lugares visitados,
encabezados por la capital, Lima, seguida de cerca por la region Ica.

Principales destinos visitados

:-zzo
B% | PlURA 8% o —>‘ n : .

Otros lugares visitados

A A
oan LIMA 15% .....................................................................................................................
iﬁﬂ| e 805 CUSCO |£ 6  Caamarca 6%
7 Lambayeque* 4%
el .. o = URWERE 00 o
x| o 13% I o
g  Tumbes® 4%
ﬁ:r;q AREQUIPA 6% e * ....................................................................................................
EITnTIH| 10 Loeo 3%

. (@]
‘QJV om. | Turismon
Base: total vacacionista mujer (469) p
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¢A donde fue la mayoria?: macrorregiones favoritas y distancias
recorridas

La macrorregion Centro se destacd como el destino mas visitado por las mujeres. Ademas, aproximadamente 9 de cada 10 viajaron fuera de su region de residencia, y la
mitad lo hizo hacia un departamento no colindante. Esto demuestra un fuerte deseo de explorar y conocer su pais, lo cual estuvo claramente presente en su planificacion de
viajes.

Por macrorregion Dentro / fuera de la region de residencia
Viaj6 DENTRO
de su regién de residencia
Norte
& 13%
32%
* ' Viaj6 FUERA Aun departamento vecino 37%
de su regién de residencia
Aund nto NO
Ve —— 0%
40% 87%
o
» Sur
‘ 28%
. o
(\pProm. Turismo i
Base: total vacacionista mujer (469) pel‘ll investiga innova
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Preferencias en el alojamiento: ;donde se hospedaron durante su viaje?

6 de cada 10 vacacionistas utilizaron alojamiento de pago. Entre las mujeres que eligieron viajar con una agencia, se observo una mayor preferencia por los hoteles. Este patron
también se evidencid entre aquellas que se aventuraron por cuenta propia; sin embargo, algunas encontraron una opciéon “mas accesible” al quedarse con familiares 0 amigos,

con quienes no pudieron compartir momentos debido a la pandemia.

Tipo de alojamiento

Cuenta  Agenciade
Total propia vigje
@ Alojamiento pagado 66% 60% 82%
Hotel 4y 5 estrellas 13% 10% 16%
Hotel 3 estrellas 25% 22% 34%
Hotel 1y 2 estrellas 9% 8% 17%
Hostal 9% 8% 13%
Otros alojamientos pagados* 10% 13% 1%
@ Casa de familiares/amigos 30% 37% 8%
9 Otros tipos de alojamiento** 4% 3% 10%

** [ncluye: casa/departamento propio y carpas/campamento.

Base: total vacacionista mujer (469)

Tipo de alojamiento

4 noches

4 noches

—— 79 CluenaPropa (‘@ Agencia de vigje
'46 Ly
7\

\

rom.
peru
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Organizacion y gastos de viaje: ¢como planifico y cuanto invirtio?

Cerca de dos tercios de las mujeres optaron por utilizar los servicios de una agencia de viajes o un operador turistico. El gasto promedio total del viaje fue de S/ 570, lo que
se reflejo en la variedad de actividades que realizaron durante sus vacaciones, asi como en la eleccion de alojamientos de mayor calidad y en compartir momentos con sus
seres queridos.

Organizacion del viaje ¢ Cudl fue el gasto total durante el viaje?

Gasto promedio

-0
63% - CUENTA PROPIA S/ 533
7\

A

\

(? AGENCIA DE VIAJE S/ 644
=

24% Agencia (@

de viajes

Gasto promedio diario

;%n o Utilizando
y 13%

Py ambos
e G- métodos
-J

S/ 152

Gasto diario
por persona
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Actividades durante el viaje: ¢quée experiencias disfrutaron?

Las mujeres viajeras han experimentado una amplia gama de actividades durante sus vacaciones. Desde explorar la vida urbana y disfrutar de la gastronomia local, hasta
conectar con la naturaleza y dedicarse al pasatiempo de las compras. En promedio, han participado en alrededor de 4 actividades, sacando el maximo provecho de cada

momento de su viaje.
o . @

O -

o d | Turismo : jg i Compras : l: oI > Esparcimiento : @ J Turismo de
i urbano : e\— ! 2 ]2\ ! ~ aventura
I_ll : “ 40% 421 28% | N 210,
51% / o | b
o @ Turismo : Turismo ! a = f ® Diversion ! @ A Turismo
! : ! J ! ligi
NS o gastronémico ! cultural ! ‘i‘%ﬁ‘( hocuma | n. relgioso
] a7% 3% o DR 24% L2t
e : : : : Turismo
® Tuismode | Tursmode e ‘&! senestar : comunitario
naturaleza ! solyplaya T 24% : 11%
A7% : 28% : : Tx¥
0 , ; :
Base: total vacacionista mujer (469) &”gggﬂ wm:@
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Explorando el paladar: ¢qué actividades gastronomicas disfrutaron?

Las actividades culinarias ocuparon el segundo I
lugar en popularidad, siendo elegidas por el 47% |
de las vacacionistas.

J
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En promedio, cada viajera ha participado en al

menos 2 actividades gastronémicas durante su |
viaje. .
!

am § B B EES F EEE P B O ESE O B O EEE F Emm N - "
e s e s mm o e = = s ~.
1
Entre las actividades culinarias mas populares se *
incluyen: I
. Degustaciones de comidas/bebidas l
. Rutas gastronémicas I
L4

Y e h mm o e s mm s o mm s mm s = a e -

Base: total vacacionista mujer que realiz6 actividades gastronémicas (223)

Oftras actividades
gastronémicas Degustaciones de
comidas/bebidas
ui; 73%
|. ol kA 'Nl
Clases de
mixologia ] "
8% = — gastriﬁ?riicas
@ 49%
Actividades
gastronomicas
Clases de ’gf% g Tours especializados a
cocina —_—
0 Huariques y Street Food
9% I 31%
n
Visita a ﬁ’ [ ‘ Visita
granjas ' | l ‘ l\ agricuttoreshuertos
25% 27%

Turismo$)
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Servicios pet-friendly: ¢ estaria interesado en ofertas para compartir
experiencias de viaje con su mascota?

1 de cada 3 expreso6 su interés definitivo en aprovechar ofertas que es permitieran compartir el tiempo de viaje con su mascota. Ademas, la mitad de las mujeres mostraron
un entusiasmo positivo hacia esta posibilidad, especialmente aquellas que son jovenes pertenecientes a estratos socioecondmicos mas altos y que organizaron su viaje de
forma independiente.

Ofertas de viaje con la mascota _ - _ _
Caracteristicas de las viajeras que optarian por esta experiencia

VIAJO POR
JOVEN NSE AB CUENTA PROPIA
LO TOMARIA 35% 37 % 39 % 41 %

© )
32% @ 9~ l??
19% Muy
probable
9% Probable
5% Poco
probable
Nada/ Muy
poco probable v
51%
v
14% V|

prom.
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Base: total vacacionista mujer (469) ‘\ peru
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DEPARTAMENTO DE INTELIGENCIA DE MERCADOS
TURISTICOS, PROMPERU
Marzo 2024

amori@promperu.gob.pe



	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18

